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Ogodlne Warunki Gwarancji

»Savepol” Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Kaletach
§ 1 Zakres zastosowania

1.0gdélne Warunki Gwarancji (dalej; OWG) stanowig integralng cze$¢ umow sprzedazy oraz
zwigzanych z nimi umow zawieranych pomiedzy spotka ,Savepol” Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, a nabywcami oferowanych przez nig ustug badz robdt, o ile umowy te nie
stanowiag inaczej. Ogolne Warunki Gwarancji sg dostepne na stronie internetowej spétki Savepol
oraz w jej siedzibie.

2.llekro¢ mowa w niniejszym OWG o:

a) ,Gwarancie” lub ,Sprzedajgcym” — oznacza to spotke ,Savepol” Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kaletach, adres: ul. Fabryczna 2, 42-660 Kalety, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS : 0000897729, NIP: 6452545008,
REGON: 363153107;

b) ,Kupujgcy” — oznacza kontrahenta dokonujgcego od Gwaranta zakupéw produktéw lub ustug.
Niniejsze OWG stosuje sie tylko do kontrahentéw (przedsiebiorcéw art. 43 'k.c.) nie bedacych
konsumentami w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego;

c) ,Strony” — oznacza ,Gwaranta” oraz ,Kupujgcego”;

d) ,Detale” — oznacza przedmioty produkowane lub sprzedawane przez firme ,Savepol” Spétka

z ograniczong odpowiedzialnoscia.

e) ,Ustugi” — oznacza czynnosci wykonywane przez pracownikow firmy ,Savepol’” Spétka

Z ograniczong odpowiedzialnoscig, ale takze przez firme zewnetrzng lub osoby fizyczne, jesli
ustugi oferowane sg pod firma ,Savepol” Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

f) ,Sita Wyzsza” oznacza jakiekolwiek zewnetrzne zdarzenie o charakterze nadzwyczajnym, ale
takze dziatanie oséb trzecich, jesli Gwarant, dokonujacy lub majacy dokonac¢ dostarczenia Detalu
badZ wykonania Ustugi, nie jest w stanie zapobiec takiemu zdarzeniu lub dziataniu i nie ma na nie
wptywu, co obejmuje miedzy innymi akty wandalizmu, zamieszki, strajki, spory zbiorowe, konflikty
zbrojne, kleski zywiotowe oraz warunki pogodowe;

3.Strony wytaczajg zastosowanie wzorcédw uméw Kupujacego (w szczegdlnosci ogoélnych

warunkow gwarancji i wzorow umow, regulaminow)
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4 Na zasadach okreslonych w niniejszym OWG Gwarant udziela Kupujgcemu gwarancji na
wszystkie sprzedawane przez siebie Detale badz Ustugi pod warunkiem korzystania z nich
zgodnie z przeznaczeniem | warunkami eksploatacji okreslonymi w dokumentacji dotyczace;j

nabytego Detalu badz Ustugi.

5.Bezposrednie roszczenia gwarancyjne w stosunku do Gwaranta moga sktadac jedynie Kupujacy,

ktérzy nabyli Detale badz Ustugi od Gwaranta.

6.Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego rekojmia za Produkt jest wytaczona.

§ 2 Informacje o wyrobach

Gwarant oferuje sprzedaz Ustug lub Detali ktére produkuje lub wykonuje samodzielnie oraz
sprzedaz Ustug lub Detali wykonywanych w cato$ci lub czesci przez firmy zewnetrzne ktére

sygnuje swoja firma - ,Savepol” Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

§ 3 Zakres gwarancji

1.Za date rozpoczecia obowigzywania gwarancji uznaje sie date wystawienia dokumentu
sprzedazy.

2.Jezeli nie ustalono inaczej termin gwarancji wynosi 12 miesiecy.

3.W przypadkach dtuzszych okreséw gwarancyjnych Gwarant zapewnia sobie mozliwosé
dokonania inspekcji na warunkach okreslonych w osobnej umowie (warunki uzytkowania) w celu
weryfikacji czy Kupujacy uzytkuje nabyte Ustugi lub Detale zgodnie z przeznaczeniem.

4. Gwarancja obowigzuje w przypadku wykorzystywania Ustug Iub Detali zgodnie

z przeznaczeniem oraz warunkami okreslonymi w zapytaniu ofertowym przestanym do Gwaranta.
5.Gwarancja na Ustuge obowigzuje w przypadku jej wykonania zgodnie z przeznaczeniem oraz
warunkami okreslonymi w zapytaniu ofertowym przestanym do Gwaranta.

6.Przedmiotem gwarancji jest standard wykonane] Ustugi w okreslonych warunkach
Srodowiskowych ustalonych w zapytaniu ofertowym i ofercie handlowej, wedtug okreslonych
w ust.9 norm PN-EN I1SO. W przypadku Detali gwarancja obejmuje brak wad fizycznych badz
innych wad ukrytych uniemozliwiajgcych korzystanie z Detalu przez Kupujacego we witasciwy

sposob.
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7.0Odpowiedzialnos¢ Gwaranta obejmuje tylko wady fizyczne nabytych przez Kupujgcego Detali
badz wykonanych Ustug.
8.Gwarancja obowigzuje tylko woéwczas gdy podczas transportu, roztadunku, montazu
i uzytkowania stosowano sie do wytycznych okreslonych w Polskich Normach.
9.0 ile nie okreslono inaczej dla powtok malarskich warunek ochrony uwaza sie za spetniony gdy:
- stopien specherzenia jest mniejszy lub rowny wartosci 3(S3) zgodnie z PN EN ISO 4628-2
- stopien skorodowania jest mniejszy lub rowny wartosci Ri3 zgodnie z PN EN ISO 4628-3
- stopien spekania jest mniejszy lub rowny wartosci 3 (S3) zgodnie z PN EN 1SO 4628-4
- stopien ztuszczenia jest mniejszy lub réwny warto$ci 3 (S3) zgodnie z PN EN 1SO 4628-4
- stopien skredowania jest mniejszy lub réwny wartosci 3 (S3) zgodnie z PN EN ISO 4628-4
10.Gwarancja nie obejmuje:
- starzenia sie Detali lub wykonanej Ustug;
- réznic kolorystycznych;
- uszkodzen mechanicznych, uszkodzen zwigzanych z transportem lub roztadunkiem towaru,
niewtasciwym skfadowaniem badZz magazynowaniem, dziataniem osob trzecich lub
wystepowaniem zjawisk zwigzanych z dziataniem Sity Wyzsze;.
- normalnego zuzycia Detali bgdz wykonanych Ustug;
- szkéd wyniktych z winy Kupujgcego, a szczegolnie uzytkowania przedmiotu gwarancji w
sposéb niezgodny z zasadami eksploatacji i uzytkowania.
11.0bowigzywanie gwarancji uzaleznione jest od dokonania catkowitej pfatnosci bez zadnych
potracen przez Kupujacego. Kupujacemu nie przystuguja uprawnienia z tytutu rekojmi nawet w
przypadku gdy postanowienia gwarancji nie beda realizowane w wyniku braku zaptaty.
12.W przypadku napraw podjetych we wilasnym zakresie przez Kupujacego $wiadczenia
gwarancyjne nie beda udzielane.
13.W przypadku zauwazenia uszkodzen mogacych wptynaé na jako$¢ Ustugi badz Detalu nalezy

w terminie 7 dni powiadomi¢ o tym fakcie Gwaranta.
§ 4 Prawo do swiadczen gwarancyjnych

1.Gwarancja obejmuje wytacznie Detale badz Ustugi wykonywane przez Gwaranta.
2.Odpowiedzialno$¢ Gwaranta jest zawsze ograniczona do kosztu wymiany Detalu badz
wykonania Ustugi ponownie lub zwrotu warto$ci zamowienia.

3.Wartosc¢ ustugi gwarancji lub wykonania ponownie Detalu nie moze przekroczy¢ catkowitej kwoty

zaptaconej przez Kupujacego
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4.Odpowiedzialnoscia Gwaranta w szczegolnosci nie sg objete koszty zwigzane z przestojem
produkciji, transportem, demontazem i montazem urzadzenia, ani jakiekolwiek koszty, ktére
wynikaja z niewtasciwego uzytkowania urzadzenia.

5.Gwarancja udzielana jest tylko bezposredniemu nabywcy i wygasa ona ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku zbycia przez Kupujacego urzgdzenia objetego gwarancja, o ile
nowy nabywca nie uzyska uprzedniej, pisemnej zgody Gwaranta na przedtuzenie okresu
gwarancji.

6.W przypadku gdy ustalenie powstania wady nie jest jednoznaczne Sprzedajacy i Kupujacy
zlecajg niezaleznemu rzeczoznawcy ustalenie jej przyczyny. Koszty zlecenia i sporzadzenia opinii
przez rzeczoznawce ponoszg obie Strony w czesciach réwnych.

7.Podstawowy termin rozpatrzenia gwarancji wynosi 1 miesigc od dnia doreczenia Sprzedajacemu
zawiadomienia o reklamacji. W sprawach zawitych, zwigzanych z potrzebg dokonania doktadnych
pomiarow, a takze w sprawach zwigzanych z brakiem mozliwosci dostepu do przedmiotu gwarancji
przez Sprzedajgcego termin 1 miesigca nie obowiazuje.

8.W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, Gwarant zobowigzuje sie do rozpoczecia
wykonania $wiadczen gwarancyjnych w najszybszym mozliwym terminie.

9.Warunkiem przyjecia reklamac;ji jest:

- zgtoszenie roszczenia gwarancyjnego pisemnie w terminie 7 dni od daty zauwazenia wady pod
rygorem utraty uprawnien gwarancyjnych;

- dotgczenia dowodu zakupu Detalu lub Ustugi wraz z datag nabycia;

- umozliwienie bezposredniego dostepu przedstawicielom lub pracownikom Gwaranta do Detalu
lub wykonanej Ustugi pod rygorem utraty uprawnien gwarancyjnych;

- ujawnienie wszelkich parametréw pracy przez caty okres eksploatacji wraz z mozliwoscia ich
bezposrednich pomiarow.

10. Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci w razie naruszenia termindw wykonania $wiadczen
gwarancyjnych jezeli zwtoka w tym zakresie bedzie spowodowana dziataniem Sity Wyzsze,.

W takim przypadku terminy te ulegng przedtuzeniu o okres dziatania Sity Wyzszej.

§ 5 Postanowienia koncowe

1.0dpowiedzialno$¢ Gwaranta (Sprzedajgcego) z tytutu rekojmi zostaje wytgczona.
2.Wytacza sie mozliwosc przeniesienia przez Kupujgcego praw wynikajacych z gwarancji na osoby
trzecie (wytgczenie cesji).

3.Gwarancja ma zastosowanie jedynie na terytorium Polski i z obowigzuje dla polskiego prawa
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4 W sprawach nieuregulowanych niniejsza gwarancjg obowiazujg przepisy Kodeksu Cywilnego
5.Wszelkie spory strony bedg staraty sie rozwigzaé polubownie, a w ostatecznosci beda
rozstrzygane przez sad wiasciwy siedzibie Gwaranta (Sprzedajgcego).
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